Términos y condiciones

Mediante esta declaracién, los propietarios de Sonriehoy.cl (desde ahora, el
Sitio Web) y sus administradores (desde ahora, DraftFCB) informa a los
Usuarios del Sitio Web los Términos y Condiciones de uso que se detallan a
continuacion:

1. El Sitio Web otorga a la persona que lo utiliza el caracter de Usuario e
implica que al hacer uso del Sitio Web, se estdn aceptando sus Términos y
Condiciones. Si usted no esta de acuerdo con los Términos y Condiciones
debe abstenerse de utilizar el Sitio Web.

2. Los contenidos ingresados en el Sitio Web provienen de personas
particulares que se suponen independientes y confiables. El Sitio Web y
DraftFCB, no puede verificar dicha informacion y, por consiguiente, no asume
responsabilidad respecto de su veracidad y exactitud. Los Usuarios deben
considerarla a titulo ilustrativo, de modo que sélo a ellos les corresponde su
analisis, verificacion e interpretacion.

3. El Usuario acepta que el uso del Sitio Web se efectua libre, voluntariamente
y bajo su Unica y exclusiva responsabilidad. DraftFrCB no influye de manera
alguna en los contenidos ingresados por los usuarios.

4. El espiritu del Sitio Web es de participacion y expresion ciudadana, de
acuerdo a como se sienten los chilenos. Para saber este dato se les solicita
gue ingresen el estado de animo (reflejado en un emoticon) y sus razones a por
hasta 50 caracteres.

5. El Usuario podra publicar su estado de animo una vez cada una hora, este
sera reconocido por el numero de IP de su computadora.

6. DraftFCB realiza de buena fe sus mayores esfuerzos para que el Sitio Web
sea de calidad, confiable y seguro. El Usuario reconoce y acepta que, por su
naturaleza, la prestacion de servicio conlleva riesgos, contingencias o
eventualidades de imposible o dificil deteccion y control por parte del Sitio Web
y que eventualmente pueden causar perjuicios al Usuario.

7. El Usuario acepta la prestacion del servicio del Sitio Web en las condiciones
en que efectivamente se entreguen y asume personalmente las consecuencias
de su decisién de hacer uso de del Sitio Web.

8. Por el hecho de ingresar informacion en este sitio, el Usuario, titular de los
datos, autoriza su tratamiento a DraftFCB y a Promotora CMR Falabella S.A.,
aunque se trate de datos sensibles en los términos de la Ley N° 19.628, sobre
proteccion de la vida privada.

9. DraftFCB no se hace responsable de dafio o perjuicio alguno, de cualquier
naturaleza que estos sean, que se produzca como consecuencia de o en
relacion a el uso que el Usuario haga del Sitio Web



10. El Sitio Web se reserva el derecho de revisar, sin previo aviso ni expresion
de causa, los contenidos ingresados por el Usuario y a despublicar en caso
que, a juicio exclusivo del Sitio Web y DraftFCB, éstos sean contrarios al
ordenamiento juridico, a la moral, las buenas costumbres o al orden publico.

11. El Sitio Web no lleva registro alguno de los usuarios ya que el
procedimiento de participacion no requiere de inscripcion previa y la publicacién
es automatica, sin moderacion alguna. El Unico registro es el que deja cualquier
conexion al sitio y que genera datos tales como el numero IP desde donde se
origina una conexiéon, el que debe ser revelado, si es requerido, solo por
mandato legal o por una orden judicial.

12. El Usuario respondera por los dafios y prejuicios de toda naturaleza que el
Sitio Web, otros Usuarios o terceros puedan sufrir como consecuencia de la
infraccion, por parte del Usuario, de cualquiera de las obligaciones presentes
en estos Términos y Condiciones.

13. El Usuario es libre de copiar, distribuir, comunicar publicamente la obra y
hacer obras derivadas de los contenidos aportados por los Usuarios bajo la
condicion de reconocer y citar su fuente como "Sonriehoy.cl"

14. Las opiniones que proporcionen los Usuarios que publican en el Sitio Web
no reflejan necesariamente la opinion de "Sonriehoy.cl", CMR y/o DraftFCB

15. DraftFCB se reserva el derecho a cambiar los Términos y Condiciones de
"Sonriehoy.cl" en cualquier momento. Es responsabilidad del usuario
mantenerse informado de los Términos y Condiciones.



